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INFORMACIÓN DEL SOLICITANTE 
Nombre del Solicitante  

Fecha de la Solicitud 

(día, mes, año) 

 

Teléfono de Contacto  

Correo Electrónico  

INFORMACIÓN DEL SERVICIO 
Nombre del Servicio  

Nombre del Proyecto  

Fecha en que sucede el hecho 

(día, mes, año) 

 

Dirección de la Organización  

QUEJA O APELACIÓN 
Marque con una X donde corresponda 

Queja 

Apelación 

 
( ) 

( ) 

Información del Servicio 

Características, No. de folio, No. De 

Contrato, etc. 

 

Motivo y Detalles de la Queja o 

Apelación 
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Descripción de Documentos 

Probatorios, incluirlos como Anexos. 

 

 
 

A continuación, se pone a su disposición los medios para el envío de quejas o apelaciones: 
 

- Correo electrónico de Omada Mitera:  info@omadamitera.com    

- Envío de cartas por medio físico a: Bosque de los Olivos Mz 55, Lt 77 Int 2. Col. Bosque de 

los Olivos, Los Heroes Tecamac Sección Bosques, C.P. 55764, Tecamac, Estado de México. 

mailto:info@omadamitera.com

